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Curso en identificación de billetes y monedas - modalidad en 

línea – Webex (plataforma de videoconferencia) 

Información general 

El curso es impartido por un instructor del Banco de México vía Webex y puede 

programarse en fecha y horario específico. Se recomienda que las personas participantes 

tengan encendida la cámara del dispositivo que utilicen para acceder al curso.  

Dirigido a: Instituciones de crédito y empresas de traslado de valores (usuarios intensivos 

de efectivo). 

Tema: Moneda nacional. 

Módulos: 

1. Autenticación de billetes y monedas. 

2. Clasificación de billetes y monedas. 

3. Clasificación con muestrario de selección y depósito de billetes. 

Los 3 módulos presentan continuidad en la información, por lo que deberán tomarse 

progresivamente en la misma sesión. 

Fechas disponibles: La institución de crédito o empresa de traslado de valores deberá 

enviar un correo electrónico a soportecursobilletes@banxico.org.mx para solicitar el 

curso, especificando la fecha y hora en que requiere la(s) sesión(es) de capacitación. 

Desde esa cuenta recibirá la confirmación y los formatos necesarios.  
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Con la finalidad de programar las sesiones y los accesos a las evaluaciones, se requiere 

que la información se envíe a más tardar el día 20 (o el siguiente día hábil, en caso de ser 

inhábil) del mes previo al que requiere la capacitación.  

Costo: Gratuito. 

Capacidad: Mínimo 15 personas y máximo 25. 

Requisitos técnicos: Computadora, laptop, tableta, teléfono inteligente u otro dispositivo 

con cámara y micrófono. Se requiere una velocidad estable de conexión a Internet de al 

menos 5 megabytes por segundo. Se puede ingresar desde cualquier navegador como 

Microsoft Edge, Google Chrome y Mozilla Firefox, entre otros, y con cualquier sistema 

operativo. 

Duración: 2.5 horas, aproximadamente. 

Constancia de participación: Al finalizar la sesión de capacitación deberá acreditar la 

evaluación con una calificación mínima de 8. Contará con 5 intentos para poder obtener 

esta calificación. En caso de no acreditarlo, podrá realizar nuevamente el curso y 

presentar la evaluación. Para tal fin, deberá enviar un correo solicitando que se reinicie el 

curso a: soportecursobilletes@banxico.org.mx En el correo que envíe debe incluir el 

nombre de usuario y contraseña con los que ingresó al curso anteriormente. 

En caso de tener alguna duda o comentario, favor de enviar un correo a: 

soportecursobilletes@banxico.org.mx 

*** 
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